SURDURULEBILIRLIK POLITIKALARIMIZ



COCUK ISTISMAR VE TACIZ POLITIKASI

ZiN D HOME HOTEL yonetimi olarak, cocuklar ile alakali her konuda hassasiyetimizi gostermekteyiz.
Staj programlarimizda egitim alan lise 6grencilerimiz icin, cocuk istismarina karsi 6nlem alinmakta, hem
personellerimiz hem de stajyerlerimiz ¢ocuk istismari konusunda bilgilendirilmektedir.
Konuklarimizdan giris esnasinda kimlik bilgilerinin aslini gosteren belgeler talep edilmekte, aileleri ile konaklayacak
kiiclik yastaki misafirlerin dogrulamalarn on biiro ekibimiz tarafindan yapilmaktadir.
Ailelerinden ayri olarak konaklayacak ¢ocuklar icin giriste gerekli yasal belgeler, onayli izin belgesi talep edilmektedi
Ozellikle spor okul grubu konaklamalarinda 18 yas alti misafirlerimizin, yetkililerinden gerekli yasal izinler talep
edilmekte, bu konaklamalardaki oda dagilimlari 6n biiro ekibimiz tarafindan ¢ocuklarin glivenligi g6z 6niine alinaral
yapilmaktadir.



CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKASI

ZiN D HOME HOTEL ailesi olarak, tiim bireylerin ve kuruluslarin yapmasi gerektigi gibi, cevre politikamiza uyumlu
olarak hizmet vermekteyiz. Amacimiz, kusursuz bir ¢cevre performansina ulasmaktir.

Cevre koruma ve atik yonetimi politikasini 3 bashk altinda ele almaktayiz;

Atik Yonetimi

Yasal Sartlar

Dogal Kaynak Kullanimi

Ambalaj atiklarini Cam, Kagit, Plastik olarak ayri ayri gegici depoluyor ve yetkili firmalar tarafindan toplanip geri
doniistiiriilmesine olanak sagliyoruz.

Tehlikeli atiklarin ise, ambalaj atiklarindan ayri olarak kaynaginda ayristiriimasini saglayip, kayitlari tutularak yetkili
firmalara teslimatini yapiyoruz.

Tehlikeli atiklarin kontrolsiiz bir sekilde toplanmasi, hava, su ve toprak kirliligine yol agmaktadir.



ZiN D HOME HOTEL tiim departmanlari iceren ¢evre yonetim sistemi uygulanmaktadir. Bu sistemde atanmis ¢evre
sorumlulari, Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi’ndan onayli ve lisansh danismanlik firmasi uzmanlariyla ¢alismaktadirlar.
Yilda 1 defa yapilmasi gereken i¢ tetkik raporlari her ay hazirlanmaktadir. Hazirlanan i¢ tetkik raporlari, cevre
koordinasyon toplantilarinda degerlendirilmektedir. Yapilan glincellemelere gore yenilenmesi ve eksiklerin giderilm
saglanmaktadir. Bu toplantilarda, mevzuatta yasanacak olasi degisiklikler tespit edilerek, yiirurliige girmeden gerek
diizenlemeler yapilmaktadir.

Otelimizde olusan atiklar, yonetmelige uygun ve hatasiz bir sekilde siniflandirilip geri donilisimii veya bertarafi
saglanir. Bu konularla ilgili olarak tiim ekip arkadaslarimiza gerekli egitimler verilmektedir. Bu egitimler sayesinde a
yonetimi, sifir hata ile yiiriitiilmektedir. Cevre koruma ve atik yonetimi ile ilgili 6nemli ol¢lide bilgi birikimine
ulasiimistir.

Bu mevzuatlar ¢ercevesinde, tedarikgilerimiz de ¢evre yonetim sistemimize bagl olarak uyum saglamislardir.
Tedarikgilerimiz, ancak gerekli izinleri aldiktan sonra bizimle ¢calisabilmektedirler.

Tesisimizde tehlikeli atiklar, tehlikeli atik depolama sahamizda biriktirilip yonetmelige uygun olarak zamaninda
bertaraf edilmektedir.



KULTUREL ETKILESIM POLITIKAMIZ

Tarihi mekanlar ,insanligin ortak mirasi sayilan yerlerdir. Tarihi mekanlar hem yurt ici hem de yurt disi gezilerinde hemen
hemen her turistin gezi planina dahil edilen yerler arasindadir.

Kimi zaman guizellikleri ile buyiileyen kimi zaman da 6nemli bir olayi iliklerimize kadar hissetmemize yardimci olan tarihi
mekanlar ,hem bulunduklari lilkeler tarafindan hem de ¢esitli uluslar arasi kuruluslar araciligi ile siki bir sekilde korunmaktadir.
Ancak tarihi yerlerin koruma gorevinin buylik bir kismi bu noktalari ziyaret eden turistlere diismektedir. Bu kiiltiirel miraslarin
bizden sonraki nesillere zarar gormeden aktarilmasini istiyorsak ,ziyaretimiz esnasinda uymamiz gereken belli kurallar

bulunuyor.

TARIHiI YERLERDE HERHANGI BIiR OBJEYi ALMAYIN

Tarihi mekanlarda en sik karsilasilan problemlerin basinda ziyaretgilerin o noktadan herhangi bir obje almasi gerekiyor .
ozellikle mimari degere sahip eserlerden kiigiikte olsa par¢a koparmaya calisan turistlere denk gelmek mimkiin .

Kutsal yerlerinde biiyiik bir cogunlugu tarihi mekanlar olarak kabul edilmektedir.6zellikle tarihi 6neme sahim mezarliklar gibi
noktalardan tas veya toprak almak tamamen yasaktir. Bir¢ok turist bunu hatira almak adina yaptigini séylesede bu iyi niyetli
yaklasim ,tarihi esere onarilamaz derecede zarar verebiliyor



TARIHI YERLERIN CEVRESINi KIRLETMEYIN

Yere atilan bircok ¢cop hem gevrenin kirlenmesine neden olur hemde cam veya kagit gibi ¢copler sicak havadan
dolayi tutusarak oren yerinin zarar gormesine ve tarihi mekanlarin yok olmasina sebep olabiir.

TARIHI YERLERDE ATES YAKMAYIN

Ates yakmak genel olarak oldukga risklidir. Ozellikle tarihi degeri bulunan noktalarda ates yakmak ,ise dogrudan
tum alani riske atmaktir. Bu ylizden her tarihi alanin bulundugu noktalarda ates yakmak yasaklanmistir. Bu
yiizden tarihi bir alan ¢evresinde ates yakmamali ve ates yakan birini gordugiiniizde durumu yetkililere
bildirmelisiniz .

TARIHI YERLERDE BULUNAN OBJELERE TIRMANMAYIN

Turist gezilerinde en sevilen anlarin basinda fotograf c¢ekimi geliyor. Gezileri 6liimsuz hale getirmek i¢in seyahat
boyunca sayisiz fotograf ¢ekiliyor ,sosyal medyaninda etkisiyle ¢ekilen fotograflari sicagi sicagina sosyal medyada
paylasiyoruz .

Daha iyi fotograflar cekme ugruna tarihi eserlerin lizerine tirmanmamak ve bu yapilara zarar verebilecek
hareketlerde bulunmamak uyulmasi gereken kurallarin basinda geliyor.

TARIHI ESERLERE DOKUNMAYIN

Tarihi eserlerin bulundugu bir¢cok miize ve oren yeri Tirkiye ‘de hem de diinyanin ¢esitli yerlerinde mevcuttur.
bugiin hemen hemen bircok miizede tarihi eserler korunaklh camekan boélmeler icindedir.

Ancak camekan bolmelere yerlestiriimesi miimkiin olmayan pargalar miizede acik bir sekilde sergilenmektedir. Bu
parcalara el siirmeniz hatta dokunmaniz tarihi eserin dokusunun deforme olmasina neden olabilir. Bu ylizden bu

eserleri dokunmadan ziyaret edilmesi gerekir.
I



TARiHi BINALARA VE ESERLERE YAZI YAZMAYIN VE RESIM CiZMEYiN

Bircok tarihi eserin geri dondiiriilemez bir sekilde zarar gordiigii sebeplerin basinda esere ve binalara yazi yazmak ve resim
cizmek geliyor.

Kimileri dini ve kiiltiirel sebeplere dayanarak bu kurali ihlal etsede tarihi eserlere verdigi tahribattan dolay: yazi yazmak ve
resim ¢izmek tamamen yasaktir. Sizlerde bu kurala uymali ve tarihi eserlere bu sekilde davranan birini gordiigiiniizde durumu
yetkililere bildirmelisiniz .

DAR ALANLARDA BULUNAN TARiHi ESERLERI ZIYARET EDERKEN CANTANIZA DIKKAT EDIN

Acik hava tarih mUzelerinde ve éren yerlerinde ¢ircok tarihi eserin zarar gormesine neden olan durumlarin biride ¢antalarin bu
eserlere zarar vermesidir.

Ozellikle tarihi eserleri gezerken dar ve kalabalik alanlarda sirt cantanizi herhangi bir noktaya siirtiinmediginden emin olun.
Kalabalik alanlarda gec¢erken ¢antaniz tarihi bir duvari boydan boya ¢izmesine neden olabilir veya sergilenmekte olan bir
objeye ¢arparak zarar gormesine neden olabilir.

DINi VE KULTUREL HASSASIYETLERE UYGUN BiR SEKILDE ZiYARETINizi YAPIN

Ozellikle yurt disina ¢iktiginiz zaman farkh bir kiiltiire ve inanca ait tarihi bir noktay: ziyaret ederken belli hassasiyetlere
uymaniz 6nemlidir. Ozellikle toplumlarin hafizalarinda travmatik bir sekilde yer etmis anitlari ziyaret ederken saygili bir sekilde
davranmalisiniz.

Diger yandan dini 6neme sahip tarihi alanlari ziyaret ederken hem saygili hem de o inancin kurallarina uygun bir sekilde
hareket etmeniz gerekiyor. Ornegin ; cami ve tiirbe ziyaretlerinde tesettiire uygun bir kiyafet tercih etmeniz gerekmektedir.
Yerli ve yabanci turistlerin tarihi turisttik alanlari ziyaret esnasinda uymasi gereken kurallardan bahsettik .

Kurumlar tarafindan olabildigince korunan ve giiniimiize kadar gelmis olan bu diinya miraslarini ,bizden sonraki nesillere tiim
glizelligi ile aktarmak icin her bir bireyin azami bilince sahip olmasi gerekmektedir.



SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKAMIZ

ZiN D HOME HOTEL ,ailesi olarak, verdigimiz hizmetin diinyaya ve topluma olan olumsuz etkisini en aza indirmek
ve olumlu katki saglamak uizere satin almada siurdiirilebilirlik esaslarini uygulamayi amagliyoruz

Otelimizde, enerji verimliligi ve ¢cevreye duyarli ekipman, hizmet ve urlinleri satin almaya, gereksiz satin almayi en
aza indirmek konusuna 6zen gosteriyoruz. Bu plan dogrultusunda, daha az enerji tiiketimi ve maksimum cevresel
ve ekonomik kazang elde ediyoruz.

Tedarikgilerimizi otel lokasyonuna yakin, ¢cevre ile uyumlu iiretim yapan ve hizmet veren, ¢evre sertifikali,
isletmeler arasindan, satin alma siireclerinde, ¢cevresel ve sosyal performanslarini degerlendirip secmeye 6zen
gosteriyoruz.

Satin almalarimizda geri donusturilmius, tekrar kullanilabilen, plastik ambalaj kullanimi en az seviyede tutulan
urlinleri tercih ediyoruz.

Hizmet alimi sirasinda ¢ok uluslu sirketler yerine oncellike yerel sirketlerle ¢calismayi degerlendiriyoruz.



Isletmelerimize zorunlu olmayan durumlar disinda, ithal iiriinler yerine yerel olarak yapilmis, tiretilmis mallar

satin almaya oncelik veriyoruz.
Isletmemize alinan makine cihazlarin dncelikle A sinifi ve/veya az enerji tiiketen ézellikte olan alternatifleri

arastirir ve tercih ediyoruz.
Insaat, tekstil, kimyasal, gida, icecek, sarf malzemeleri, her tiirlii iiriin ve hammadde tedarik ederken iriinlerin ve

tedarikgi firmalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve sertifikalarina gore degerlendirme yapiyoruz.
Tedarikgilerimize ve alt yliklenicilerimizle stirdurtllebilirlik galismalarimizi paylasiyoruz.



KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI POLITiKASI

ZiN D HOME HOTEL ,ailesi olarak, cinsiyet esitligi konusuna 6nem veriyoruz. Amag

Kadin ve erkek ¢alisanlara esit firsatlar sunmak, kapsayici ve adil bir is ortami olusturmak.

Yasal Dayanak ;

e Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi Madde 10 (herkesin kanun oniinde esit oldugunu belirtir)

e 6701 Sayih Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu (cinsiyet, dil, din, irk temelinde ayrimciligi yasaklar)
¢ 6284 Sayili Kanun (kadina yonelik siddetin 6nlenmesini ve kadin haklarinin korunmasini diizenler)
e CEDAW (Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesi — BM sézlesmesi)

e GSTC 2.3 (toplumsal esitlik ve firsat esitligi kriterlerini igerir)

Uygulamalar;

e ise alim, terfi ve licretlendirmede cinsiyet ayrimi yapilmaz.

¢ Kadinlara dogum izni, sut izni ve esnek ¢alisma hakki taninir.

¢ Yonetici pozisyonlarinda kadin temsil orani en az %40 hedeflenir.

¢ Cinsel taciz ve ayrimcilikla miicadele mekanizmasi yiiriitiilir.



Siirduriilebilirlik Uygunlugu;

Toplumsal kapsayiciligi artirir, kadin istihdamini giiglendirir ve is glicii gesitliligini tesvik eder.

Cinsiyet farki gozetmeden tiim ¢alisanlarimiza esit bir sekilde saglk, refah ve giivenlik sunmaktayiz

Kadin personel katilimini butiin departmanlarimizda destekleriz ve firsat esitligi sunariz.

Gorev dagilimlarimizi esitlik gozeterek yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit bir sekilde tiim personelimizin faydalanabilecekleri bir ortam saglariz.

Egitim politikalarimiz ile kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina 6nem veririz.

Kadin personellerimizin sirket yonetiminde olmalarini destekler ve firsat esitligi sunariz.

Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina
miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.



ISE ALIM POLITIKASI

ZiN D HOME HOTEL ,ailesi olarak, ekip arkadaslarimizda aradigimiz baslica 6zellikler; Yeniliklere ve gelisime acik
olmak, Giivenilir, Caliskan ve Diiriist olmak, ileri goriislii olmak, Takim ¢alismasina yatkinlik, Cevreye, takim
arkadaslarimiza & misafirlerimize karsi saygili, hosgoriili ve yardimsever olmak.

Her departmana uygun nitelikte adaylari segiyoruz. A¢ik pozisyonlarda oncelikli olarak, otel ¢calisanlarimizi
degerlendiriyoruz. Ekip arkadaslarimizin ylikselmeleri, uzmani olduklari iste géstermis olduklari basari, is
hayatlarinda edindikleri deneyim ve sahip olduklari liderlik vasfiyla dogru orantilidir. Fakat en 6nemli 6l¢u,
performans dlizeyidir.

Bolgesel kalkinma onceligimiz ile yegane amacimiz; istanbul bélgesindeki istihdami artirarak bolgesel ekonomiye
katki saglamak ve bolgesel kalkinmayi basarmaktir. Belli bir sosyal statliye, cinsiyete ve yasa bagh olmadan
hazirladigimiz ise alim politikasi ile ¢iktigimiz istihdam saglamaktayiz. Bunun yani sira; istanbul bolgesinden bir¢ok
turizm lisesi 6grencisine staj imkani sunarak, is basinda egitim ve tecriibe ile 6grenmeyi desteklemekteyiz



Kadin ¢alisanimiza pozitif veya negatif ayrimcilik degil; ‘pozitif esitlik’ ilkesi ile yaklasarak; kadinin ¢alisma

hayatindaki yerini arttirmayi hedeflemekteyiz. Calisma hayatina ve turizm sektoriine bizimle beraber giren tiim
kadin ¢alisanlarimizla gurur duymaktayiz.




ENERJI TUKETIM POLITIKASI

ZiN D HOME HOTEL olarak giiniimiiz teknoloji diinyasinda enerjinin 6nem ve gerekliliginin farkindayiz. Ozellikle
hizmet sektoriinde miisteri/misafir memnuniyeti ve rahatligi agisindan 6nem arz eden; i1sitma ve sogutma sistemler
sicak su temini,eglence ve ya dekor amacli elektronik aletler vb. imkanlarin saglanmasi 6nemli yer tutmaktadir.
Turizm sektorii agisindan bakildiginda bu imkanlar yerli ve yabanci turistleri cekecek 6nemli kriterler olarak
degerlendirilmektedir.

Bu imkanlarin saglanarak misafirlere hizmet verilmesi beraberinde asiri bir tiiketim meydana getirmektedir.

ZiN D HOME HOTEL ,olarak diinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji
sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirliyoruz.

Aylik tuttugumuz raporlar ile dogalgaz, elektrik ve su sarfiyatini belirleyerek tiiketim hacmimizi diisiirmeyi
hedeflemekteyiz. Aylik tiiketimlerimizi misafir sayimiz lizerinden kisi basi olarak hesaplayarak, konaklayan
misafirlerimizi de bu konuda bilinglendirmekteyiz



SU TASARRUFU POLITIKASI

1. AMAC

ZiN D HOME HOTEL olarak, verimli Su Yonetimi ve Tasarrufu Politikasi sorumlu ve siirdiiriilebilir su yonetimi
uygulamalarina olan bagliligini 6zetlemektedir. Amacimiz, tum operasyonlarimizda ve faaliyetlerimizde su
kaynaklarinin verimli, adil ve ¢evresel acidan sorumlu bir sekilde kullaniimasini saglamaktir. Bu politika, tiim c¢alisan
ve paydaslar icin su yonetimi hedeflerimizi destekleyen bir kilavuz gorevi gormektedir.

2. KAPSAM

Bu politika ZIN D HOME HOTEL olarak tiim tesisleri, calisanlari ve yiiklenicileri icin gegerlidir ve su temini, tiiketimi,
aritimi ve desarji dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lizere suyla ilgili tiim faaliyetleri kapsar. 3. HEDEFLER

ZiN D HOME HOTEL olarak otelimiz asagidaki su yonetimi hedeflerini taahhiit eder. ZiN D HOME HOTEL sorumlu ve
siirdurulebilir su yonetimi konusunda kararhdir. Bu politikayi izleyerek, su kaynaklarinin sorumlu bir sekilde
yonetilmesine katkida bulunabilecegimize, ¢cevreyi koruyabilecegimize ve mevcut ve gelecek nesiller i¢in temiz ve
glivenli suyun mevcudiyetini saglayabilecegimize inaniyoruz.

3.1. Su Verimliligi: Operasyonlarimizda ve faaliyetlerimizde su tiiketimini azaltmaya ve su kullanim verimliligini
artirmaya ¢alisin.



3.2. Cevresel Sorumluluk: Sorumlu su kullanimi ve desarj uygulamalari yoluyla yerel ekosistemler, su kiitleleri ve
sucul yasam uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirmek.

3.3. Uyumluluk: Su ile ilgili tiim yerel, ulusal ve uluslararasi yonetmeliklere ve standartlara uyulmasini saglamak.
3.4. Kaynaklarin Korunmasi: Gelecek nesiller icin su mevcudiyetini korumak amaciyla su kaynaklarinin sorumliu
yonetiminin tesvik edilmesi.

4. SORUMLULAR

4.1. Ust Yonetim: Ust yénetim, sorumlu su yénetimi konusunda 6rnek teskil edecek ve bu politikanin etkili bir
sekilde uygulanmasi icin gerekli kaynaklari saglayacaktir.

4.2. Calisanlar: Tim ¢alisanlar bu politikay1 anlamak ve uygulamaktan, su yonetimiyle ilgili endiselerini
bildirmekten ve su tasarrufu ¢alismalarina katilmaktan sorumludur.

4.3. Yiikleniciler ve Tedarikgiler: ZIN D HOME HOTEL ile ¢alisan tiim yiiklenicilerin ve tedarikgilerin bu politikaya
uymasi beklenir ve benzer uygulamalari benimsemeleri tesvik edilir.

5. SU YONETiIMi UYGULAMALARI

5.1. Su Verimliligi: Operasyonlarimizda su tasarrufu saglayan teknolojiler ve uygulamalar uygulamak. Su
tiketimini dlizenli olarak izler ve raporlariz ve iyilestirme yapilacak alanlari belirleriz. Mumkun olan yerlerde
suyun geri donusimunu ve yeniden kullanimini tesvik ederiz.



5.2. Cevresel Sorumluluk: Kirliligi onler ve gecerli yonetmeliklere uyumu saglamak icin su kalitesini izler ve kontrol
ederiz. Yerel su ekosistemlerini korumak ve eski haline getirmek i¢cin 6nlemler aliriz. Suyun korunmasi ve
muhafazasi icin toplum girisimlerine katilinz.

5.3. Uyumluluk: Su ile ilgili tiim kanunlar, yonetmelikler ve izinler hakkinda bilgi sahibi oluruz ve bunlara uyariz.
Uyumlulugu saglamak i¢in su yonetimi uygulamalarimizi diizenli olarak denetler ve gozden gegiririz.

5.4. Kaynaklarin Korunmasi: Topluluklarimiz iginde su tasarrufu ¢abalarini destekleriz. Calisanlarimiz ve
paydaslarimiz arasinda su surdiirilebilirligini ve egitimini tesvik ederiz.

5.5. Gozden Gegirme ve lyilestirme: Bu Su Yonetimi Politikasi ile etkinligi ve uygunlugunu saglamak icin yillik
olarak gézden gecirilecektir. ZIN D HOME HOTEL olarak hedeflerimize ve gelisen en iyi uygulamalara uyum
saglamak icin gerekli degisiklikler ve iyilestirmeler yapilacaktir.



BiYOCESITLILIGIN KORUNMASI POLITIKAS|

1. AMAC

Bu prosediiriin amaci Otelde Biyogesitlilik Politikasini agiklamaktir.

2. TANIM

Biyocgesitlilik: Tim bicimleriyle ve her diizeyde yasamin gesitliligi anlamina gelir. Biyogesitlilik terimi genlerden tirle
ve ekosistemlere kadar diinyadaki biyolojik ¢esitliligi topluca olusturan her seyi ifade etse de genellikle bitki ve
hayvan turlerinin gesitliligini belirtmek icin kullanihr.

Yasam kalitesini ve saglikli bir cevreyi korumak icin biyogesitlilik esastir. Biyogesitliligin siirekli olarak azalmasinin v
ekosistemlerin zarar gormesinin ciddi sonuglari vardir ve siirdirilebilir bir gelecek i¢in korunmasi ve iyilestirilmesi
sarttir.

3. KAPSAM

Bu politika, otelin kendi operasyonlari ile otelimiz adina iiriin ve hizmet saglayan tiim is ortaklari ve tedarikgiler igi
gecerlidir.



4. SORUMLULUKLAR

Bu politikada yer alan strateji ve taahhiitler ile bunlarin uygulama gergevelerinin ve hedeflerin tanimlanmasindan
Suirdurulebilirlik Yonetim Ekibi sorumludur. SYS Ekibi yilda en az bir defa toplanarak biyogesitlilik performansini
gozden gecirir, gerekli kararlari alir ve Yonetim Kurulu’na raporlama yapar.

Yonetim ekibimiz , yasal ve etik ylikiimluliiklere uyulmasini saglamak da dahil olmak tizere bu politikadan genel
olarak sorumludur.

otelde Satin Alma ve Tedarik Zinciri ve ilgili tiim ekipler, bu politikanin uygulanmasindan sorumludur.

Tiim tedarikgiler ve is ortaklari bu politikaya uymakla ylikiumludiir.
5. POLITIKA

5.1. Biyogesitlilik Stratejisi

Biyocesitliligin korunmasi .strdiirilebilirlik politikasi kapsaminda 6ncelikli alanlari arasinda yer alir. Faaliyetlerinin
biyocesitlilik lizerine olan etkilerini belirleyip takip ederek tiirlerin, habitatlarin, ekosistemlerin gesitliligini ve
ekolojik fonksiyonlarin biitiinliigiinii korumayi hedefler.

Biyocesitlilik lizerindeki etkilerinin bliylik kismi, tedarik zincirinin ilk asamalarinda ham madde temini
operasyonlarinda (glibre, bocek ilaci gibi zirai kimyasallar ile yogun miktarda su kullanilan geleneksel pamuk
tiretimi gibi) ortaya cikar. Uretim ve operasyon asamalarindan kaynaklanan hava, toprak ve su kirliliginin de
biyolojik cesitlilik lizerinde olumsuz etkisi vardir.

Bu etkileri tespit etmek ve en aza indirgemek, daha sorumlu bir tedarik zincirine ulasmak, dogal kaynaklara ve
ekosistemlere olan talebi azaltmak icin faaliyetlerinde kaynak verimliligini ve minimum seviyede atik olusturmayi
gozetir.



Bu baglamda ZIN D HOME HOTEL HOTEL olarak ;
BiYOCESITLIiLIGI KORUMA POLITIKAMIZ ;

Faaliyetlerimiz ve tedarik zincirindeki faaliyetlerin biyocesitlilik tizerindeki olasi dogrudan ve dolayh etkilerini
belirler ve kontrol altinda tutariz ..

Faaliyetlerimiz de nesli tiikenmekte olan tiirler, hayvanlarin refahi ve ormanlar i¢in risk olusturan materyallerden
kaciniriz.

Dogal kaynaklarin devamliliginin saglanmasini hedeflerimize dahil eder, bu yonde projeler gelistiririz. STK'lar ve
yerel yonetimler ile biyogesitliligin korunmasina odaklanan ¢alismalara dahil oluruz.

Biyocesitliligin onemi ve korunmasi konusunda farkindalik yaratmak adina isletme ici egitim ve ig iletisim
faaliyetleri diizenler ve siirdiiriilebilirlik egitimleri kapsaminda bu konuya da yer veririz.

Biyocesitlilik performansini yillik olarak Siirdiiriilebilirlik Raporu’nda paylasiriz.

Yoreye ait biyocgesitlilik envanterinin olusturulmasi, izlenmesi ve endemik tiirlerin koruma altina alinmasini
saglamak adina aksiyonlar aliriz.



Yerel halkin gecim kaynagi olan tarimsal faaliyetlerin desteklenmesi ve gelistiriimesini saglamak adina aksiyonlar
alinz.

Egitim

Otel biinyesinde tim c¢alisanlarin, bu politika ve prosediirlere uygun davranmalari, biyogesitliligin korunmasi
kapsamindaki suglari taniyabilmeleri ve kaginmalari icin gerekli egitimler diizenlenmektedir.

Tedarik zincirinde yer alan firmalarin da kendi ¢alisanlarina bu kapsamda egitim vermesini beklenmektedir.
ihlal Durumu

Biyocesitlligin tahribati ile ilgili risk goriilmesi, ihlal tespiti veya endise duyulmasi halinde INFO adresine mail
atilmasi gereklidir.

ligili durumu sona erdirmek icin en kisa zaman icinde diizeltici faaliyet uygulanir, alinan énlemlerin etkinligi
izlenir.



VAHSI YASAMIN IZLENMESI VE YABAN HAYATI POLITIKAMIZ

1. Otelimiz, vahsi yasamin izlenmesi ve yaban hayati etkilesimleri konusunda mevcut yerel, ulusal ve uluslararasi
diuzenlemelerin ve yonergelerin farkinda olmayi ve bu kurallara tam olarak uymayi taahhiit eder.

2. Personelimiz, otelimizin tiim faaliyetlerinde vahsi yasami korumaya ve surdirilebilir bir etkilesim saglamaya yon
olarak egitilecektir. Bu egitim, yerel doga koruma kuruluslari ve uzmanlarla isbirligi icinde diizenli olarak yenilenece
ve glincellenecektir.

3. Otelimiz, vahsi yasamin dogal yasam alanlarini koruma ve siirdiirme ¢abalarina destek olacak projeleri desteklen
taahhiit eder. Bu projeler, habitat restorasyonu, vahsi yasam koruma alanlarinin olusturulmasi ve yerel ekosistemle
siirdurulebilir yonetimi gibi alanlari kapsayabilir.

4. Konuklarimiza, vahsi yasamin korunmasi ve dogal ¢evreye saygili olma konusunda bilgilendirici materyaller sunac
ve onlari yerel duizenlemeler ve yonergeler konusunda bilgilendirecegiz. Ayrica, konuklarimizi vahsi yasami rahatsiz
etmemeye, tehlikeye atmamaya ve dogal yasam alanlarini kirletmememiz konusunda tesvik edecegiz.



5. Otelimiz, vahsi yasami rahatsiz edebilecek etkinliklerin ve uygulamalarin 6nlenmesi igin gerekli 6nlemleri alacak
ve yerel diizenlemelere uygun olarak hareket edecektir. Bu, vahsi yasamin dogal go¢ rotalarini, yuvalama
alanlarini veya beslenme bolgelerini engellememeyi ve yerel fauna ve floranin zarar gérmesini 6nlemeyi igerir.

6. Otelimiz, vahsi yasamin izlenmesi ve yaban hayati etkilesimleri konusunda misafirlerimizi bilgilendirecek rehber
hizmetleri saglamayi ve yerel doga koruma alanlarina diizenlenen turlara katilimi tesvik etmeyi amaclamaktadir.
Bu turlar, vahsi yasami gozlemlemek icin uygun, diizenlenmis ve doga dostu bir sekilde gerceklestirilecektir.

7. Otelimiz, vahsi yasami korumak ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalarini tesvik etmek icin yerel doga koruma
kuruluslari ve ilgili paydaslarla isbirligi yapacaktir. Bu isbirlikleri, bilimsel arastirmalara destek saglama, dogal
yasam alanlarinin restorasyonu icin projeler yiiritme ve yerel topluluklari vahsi yasam koruma ¢alismalarina dahil
etme gibi faaliyetleri icerebilir.

8. Otelimiz, tesis icerisinde vahsi yasami rahatsiz edecek potansiyel riskleri belirleyecek ve bu riskleri en aza
indirmek icin gerekli onlemleri alacaktir. Bu 6nlemler arasinda, dogal yasam alanlarinin korunmasi icin ozel
bolgelerin belirlenmesi, ¢cop ve atik yonetimi politikalarinin uygulanmasi ve dogal kaynaklarin surdiirilebilir
kullanimini tesvik eden uygulamalarin benimsenmesi yer alir.

9. Otelimiz, vahsi yasam koruma egitimleri, seminerler ve etkinlikler diizenleyerek yerel topluluklari
bilinclendirmeyi hedeflemektedir. Bu faaliyetler, yerel halkin vahsi yasamin degerini anlamasini, dogal kaynaklari
korumasini ve surdurulebilir turizm uygulamalarina katkida bulunmasini tesvik etmeyi amaclar.



10. Otelimiz, vahsi yasamin korunmasi ve siuirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin suirekli gézden gecirilmesini ve
iyilestirilmesini taahhit eder. Bu kapsamda, yerel ve uluslararasi diizenlemeleri takip edecek, yeni bilimsel
bulgular dikkate alacak ve en iyi uygulamalari benimseyecegiz.

11. Personelimiz, otelin vahsi yasam politikasina tam uyum saglamak ve misafirlerimize dogru bilgileri sunmak icin
siirekli egitilecektir. Vahsi yasami koruma konusunda duyarlilik ve sorumluluk bilinciyle hareket edeceklerdir.

12. Uluslararasi kabul gormius standartlar tarafindan 6zellikle onaylanmadigi veya standartlarin mevcut olmadigi
durumlarda, bagimsiz bir yaban hayati uzmaninin tavsiyesine dayali olarak dogrudan etkilesimlere, ozellikle de
beslemeye izin verilmemektedir. Bu tiir etkilesimler, vahsi yasamin dogal davranislarini etkileyebilir, potansiyel
saglik risklerine yol acabilir ve yerel ekosistem dengesini bozabilir. Bu nedenle, otelimizde vahsi yasamla dogrudan
etkilesimlerin kontrol altinda tutulmasina dikkat edecegiz. Bu politika, otelimizin vahsi yasami koruma ve
siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina olan taahhiidiinii yansitmaktadir. Tiim personelimiz ve misafirlerimiz bu
politikaya uyum saglamakla sorumludur ve otelimizin vahsi yasami koruma ¢abalarina aktif bir sekilde katkida
bulunmalari beklenmektedir.



CALISMA VE INSAN HAKLARI POLITIKASI

Amacg;

Tiim ¢alisanlara adil, giivenli ve insan onuruna yakisir ¢alisma kosullari saglamak, insan haklarini korumak.

Yasal Dayanak

e 4857 Sayil is Kanunu (¢calisma kosullari, isci-isveren iliskileri ve haklari diizenler)

e 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu (¢alisanlarin sosyal giivenlik ve saglik haklarini korur)
e 6331 Sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu (isyerlerinde calisan saghgini ve giivenligini korur)

¢ 6701 Sayil Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu (ayrimcilikla miicadele ve esitlik ilkesini diizenler)

¢ [LO 87 ve 98 No’lu Sozlesmeler (sendikal haklar ve orgiitlenme 6zgiirliigii glivencesi saglar)

e GSTC 2.1, 2.3, 2.4 (sosyal siirdiiriilebilirlik ve adil galisma ilkelerini igerir)

Uygulamalar;

® Tim c¢alisanlarla yazili is s6zlesmesi yapilir, SGK kaydi zorunludur.

e Cocuk isci calistirilmaz (asgari yas 18).

e Esit ise esit Ucret ilkesi uygulanir.

e Ayrimcilik, mobbing, zorla ¢alistirma yasaktir.

e Calisanlara sendika ozgiirliigui ve temsil hakki taninir.

Suirdurulebilirlik Uygunlugu;

Bu politika, adil calisma kosullari ve insan haklari korumasi ile sosyal siirdiiriilebilirligi glivence altina alir.



SAGLIK VE GUVENLIK POLITiKASI

Amag;

Tiim ¢alisan, misafir ve tedarikgiler icin glivenli, saglikl ve riskten arindirilmis bir ortam olusturmak.

Yasal Dayanak

e 6331 Sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu (isyerlerinde saglik ve giivenlik 6nlemlerinin alinmasini diizenler)
e 2872 Sayili Cevre Kanunu (cevresel etkilerin insan sagligina zarar vermesini 6nlemeyi amaglar)

¢ Binalarin Yangindan Korunmasi Yonetmeligi (yangin giivenligi onlemlerini belirler)

¢ 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu (halk sagligi standartlarini diizenler)

e GSTC 2.5 (turizm isletmelerinde saglik ve glivenlik kosullarinin siirdiiriilebilirligini saglar)

Uygulamalar;

¢ Her yil risk degerlendirmesi yapilir ve kayit altina alinir.

¢ Yangin ve acil durum tatbikatlari yilda en az iki kez yapilir.

e Calisanlara iSG ve ilk yardim egitimleri verilir.

¢ |[SO 22000 Gida Giivenligi sistemi uygulanir.

¢ Kaza sonrasi duzeltici faaliyet planlari olusturulur.

Suirdurulebilirlik Uygunlugu;

Saglik ve glivenlik, insan merkezli surdiiriilebilirlik anlayisinin temelidir; glivenli is ortami hizmet kalitesini artirir.



TOPLULUK KATILIMI POLITIKASI

Amacg;

Yerel halkla giivene dayali iliskiler kurmak ve sosyal-kulturel gelisime katki saglamak.

Yasal Dayanak

¢ 2634 Sayili Turizm Tesvik Kanunu (turizm yatirimlarinin bolgesel kalkinmaya katki saglamasini hedefler)
e 2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu (kiiltiirel ve dogal degerlerin korunmasini diizenler)
¢ 5393 Sayili Belediye Kanunu (yerel yonetimlerin halkla is birligi gorevlerini tanimlar)

e GSTC 3.1-3.3 (toplum katilimi, yerel fayda paylasimi ve sosyal etki ilkelerini icerir)

Uygulamalar;

¢ Yerel halkla istisare toplantilari diuizenlenir.

¢ Yerel istihdam orani %40 ve lizeri hedeflenir.

¢ Yerel tedarikgilere fiyat onceligi saglanur.

¢ Otel, yerel festivallere ve sosyal etkinliklere destek verir.

Suirdurulebilirlik Uygunlugu;

Toplum katilimi ve yerel ekonomik fayda, siirdiiriilebilir turizmin sosyal etkisini gliclendirir.



YORESEL FARKINDALIK POLITIKASI

Amacg;

Bolgenin kiiltiirel mirasini, geleneklerini ve sanatsal degerlerini koruyup tanitmak.

Yasal Dayanak

e 2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu (kiltiirel mirasin korunmasini diizenler)

e UNESCO 2003 Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Sozlesmesi (yerel kiiltiirel degerlerin yasatilmasini tesvik eder)
e GSTC 4.1-4.3 (kultiirel mirasin korunmasi ve yerel farkindalik kriterlerini kapsar)

Uygulamalar;

e Misafirlere yoresel kiiltur, sanat ve gastronomi tanitimi yapilir.

¢ Yerel sanatcilar otelde sergi ve etkinlik duzenler.

¢ Yoresel iiriinlerin satisina oncelik verilir.

e Her yil Yoresel Kultur Haftasi etkinligi duizenlenir.

Suirdurulebilirlik Uygunlugu;

Kulturel surdurulebilirligi destekler, yerel kimligin korunmasina ve kiiltiirel ¢esitliligin yasatilmasina katki saglar.



SAVUNMASIZ GRUPLARIN KORUNMASI POLITIKASI

Amacg;

Cocuklar, yashilar, engelliler, kadinlar ve dezavantajli bireylerin korunmasini saglamak.

Yasal Dayanak

e 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun (engelli bireylerin esit haklara sahip olmasini giivence altina alir)
¢ 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu (¢ocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyal glivenligini korur)

¢ 6284 Sayili Kanun (kadina ve aile bireylerine yonelik siddetin 6nlenmesini diizenler)

e is Kanunu Madde 5 (esit davranma ve ayrimcilik yasagini icerir)

e GSTC 2.4 (kapsayicilik, insan haklari ve giivenli turizm ilkelerini kapsar)

Uygulamalar;

¢ 18 yas alti personel ¢alistiriimaz.

¢ Engelli erisimi rampalar, asansorler ve isaret levhalariyla saglanur.

¢ Taciz ve istismar bildirim hatti gizlilikle yonetilir.

¢ Personel, cocuk koruma ve farkindalik egitimi alr.

¢ Siddet veya istismar vakalar ilgili mercilere bildirilir.

Suirdurulebilirlik Uygunlugu;

Turizmin sosyal boyutunda insan onuru, esitlik ve glivenlik ilkelerini korur; erisilebilir ve etik hizmeti destekler.



Bizi tercih ettiginiz icin




